
Comment fonc
onne le site du GAC 

1/ Inscrip�on 

2/ Sélec�onner/rechercher des produits 

3/ Effectuer une commande 

4/ Suivre les dernières informa�ons du GAC (Les News) 

5/ Contacter le GAC 

6/ Retrouver une commande passée 

7/ Modifier ses informa�ons personnelles (adresse, email, téléphone) 

8/ Quelle sera la prochaine date de livraison? 

9/ Pourquoi je ne sais pas ajouter des produits dans mon panier ? 

10/ Quand puis-je passer ma commande ? 

 

1/ Inscrip
on 

      Sur la page d’accueil de notre site: h:ps://gacdepac.be/fr/ 

• Cliquez sur ‘Login’ 

• « une fenêtre s’ouvre et vous cliquez sur la ligne ‘’Nouveau membre cliquez ici’’ 



Complétez les informa�ons ainsi que le CAPTCHA de 4 chiffres et cliquez sur créer votre compte 

Un bandeau d’informa�on indiquera que votre compte a été créé 



2/ Sélec
onner/rechercher des produits 

 Il y a plusieurs façons de rechercher un produit. 

 Dans la barre de recherche, vous pouvez indiquer le début du nom du produit (ex: from  pour fromage) 

 Et appuyez sur [ENTER] 

 Vous pouvez rechercher les produits en cliquant sur les catégories ou par producteur. 

Et vous recevrez également un email de confirma�on: 



3/ Effectuer une commande (4 types de produits) 

 A/ Lorsque vous avez sélec�onné le produit: 

  Vérifier le détail du produit et le condi�onnement avant de l’ajouter à votre panier 

                             Condi�onnement : ‘pièce’, ‘kg’, ... 

Exemple d’un produit avec une liste déroulante: (Le choix est obligatoire) 

Exemple d’un produit : 

Exemple d’un produit avec une limite de stock: 



C/ Lorsque vous avez terminé votre sélec�on de produits 

     Cliquez sur le panier pour visualiser votre commande avant de l’envoyer 

     Cochez la case des condi
ons de vente et ensuite sur le bouton ‘Confirma
on de commande’ 

>> un email vous est envoyé avec le détail de votre commande  (vérifiez vos SPAM si vous ne le trouvez pas) 

B/ sélec�onnez la quan�té et cliquez sur ‘Ajouter au panier’ 

 

     Le nombre de produit ajouté apparaît sur le panier 

             (en haut à droite de votre écran)  

Nom du produit (15 pièces) 

Exemple pour les colis ‘VIANDES’ avec choix: (exemple: ici il faut choisir 5,5kg) 

Vois devez ajouter dans les cases, la quan�té désirée ET arriver approxima�vement au poids « au choix  » 

Vous pouvez  ajouter à la pièces ou au 

poids suivant le type de produit 

 

Exemples: 

Haché : 800gr 

Saucisse: 6 pièces (700gr) 

Saucisse : 800gr 

 

Et le total de vos choix doit approcher 

le poids « au choix » 

 

*Il y aura un recalcule du prix en fonc-

�on du poids exacte du colis 



4/ Suivre les dernières informa
ons du GAC (Les News) 

 Sur le haut de page, il y a quelques informa�ons importantes du GAC 

            En cliquant sur ces informa�ons, vous allez être redirigé vers la liste complète  

  des dernières informa�ons avec plus de détails 

Page des news avec plus de détails: 

5/ Contacter le GAC 

 

Pour nous contacter,  

privilégiez l’email ou  

Facebook ou WhatsApp. 

 

Le numéro de téléphone est 

celui du Colibri qui nous  

accueille le vendredi lors de 

la distribu�on 

 

Complétez les champs  

requis et le CAPTCHA de 4 

chiffres. 

Nous vous répondrons avec 

un délai de quelques jours 



6/ Retrouver une commande passée : L’historique 

 Pour retrouver l’historique, cliquez sur service membre. 

Dans la colonne de gauche, cliquez sur historique des commandes 

Exemple de copie de commande: 

7/ Modifier ses informa
ons personnelles (adresse, email, téléphone) 

    Pour modifier ses informa�ons, cliquez sur service membre. 

Dans la colonne de gauche, cliquez sur modifier le compte 

8/ Quelle sera la prochaine date de livraison? 

     Sur la par�e gauche de la bannière du site, vous pouvez retrouver la date de la prochaine distribu�on  



9/ Pourquoi je ne sais pas ajouter des produits dans mon panier ? 

   Lorsque les commandes sont clôturées, nous bloquons les achats sur notre site afin de me:re à 

jour les produits pour la prochaine distribu�on. 

    Le panier se trouvant dans la bannière disparait lorsque les commandes sont clôturées. 

 

10/ Quand puis-je passer ma commander ? 

   Comme précédemment, nous devons me:re à jour les produits de notre site avant que vous 

puissiez passer votre commande. 

Tous les 15 jours, vous recevrez un email de GO afin de vous rappeler que les commandes sont 

ouvertes. 


